
Donde puedo remplazar una herramienta de mano Stanley, Dewalt o Bostitch que esta 
arruinada? 
 
Estamos orgullosos de proveer productos de calidad y servicio al cliente, nos es muy 
penoso saber cuando no cumplimos sus expectativas. 
 
Nuestra garantia cubre cualquier defecto de fabricacion o material de su herramienta de 
por vida. No cubre abuso o  deterioro por uso normal. Por favor envie su herramienta(s) 
a: 
 
Stanley Tools 
1000 Stanley Dr. 
Concord, NC 28027 
Attn: Quality Assurance 
Si su herramienta esta defectuosa, se le enviara un remplazo. 
 
Si su producto no esta bajo garantia y quisiera partes de remplazo, porfavor contactarse 
con nosotros por telefono o correo electronico para ver si es que las partes estan 
disponibles. 
 
800-262-2161 
stanleytools@stanleycustomercare.com 
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